CONG TY TNHH THUONG MAI VA DICH VU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

KIM NGAN VIET NAM Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic

S6: 01/2022/TB-KN Ha Noi, ngay 01 thang 04 nam 2022

THONG BAO
V/v: Tang gid cdc san pham, linh kién man hinh LED
va cdac dich vu lién quan lan thir 1 nam 2022

Kinh gui: Quy Khdach Hang!

Cong ty TNHH Thuong mai va Dich vu Kim Ngan Viét Nam xin giri dén Quy
khach hang 161 chao tran trong va 101 cdm on chan thanh vi sy quan tdm, ung hg va tin
tuong ctia Quy khach hang d6i véi san pham, linh kién man hinh LED va dich vu lién
quan cta chung t6i trong sudt thoi gian qua.

Hién nay, tinh hinh nguyén liéu tho tang gia do khan hiém Chip (IC), chat ban dan,
PCB, dong, nhom, sit (san xudt cabin)... dé san xuét cho céac linh kién,vat tu man hinh
LED. Bén canh d6 cac dich vu thong quan, van chuyén gap nhiéu kho khan do tinh hinh
dich bénh Covid — 19 (Phong toa ctura khau, soi/ chiéu hang hoa, khir khuén, cach ly 141 xe,
bdc xép) vi vy phat sinh thém cac chi phi cho viéc hang héa luu kho, bén bii, bdc
véc...vi vy chung t6i xin tran trong thong bao vé viéc diéu chinh ting gia cac san pham,
linh kién man hinh LED va thoi gian cung cp hang héa, dich vu lién quan nhu sau:

1/ Vat tw, linh Kién:
- Module LED: Tang tir 10% dén 15%/ chiéc tiy theo timg model, tirng hang
2/ Théi gian cung cip hang hoa:

- Thoi gian cung cip hang hoa tuy thudc theo tiéu chuan dit hang cia don hang vui
long cap nhat thong tin hang hoa trudce khi dat hang, hodc chung t6i s€ thong bao lai
v6i timg don hang cu thé

- Thoi gian c6 thé kéo dai thém tir 8 ngay — 15 ngay vi chinh sach nhap khau/ thong
quan hang hoa cua Hai quan b1 &nh hudng do dich bénh Covid-19, chiing t61 s€ cung
cap thoi gian chinh xac theo don hang dé Quy khach chu dong ké hoach kip thoi.

3/ Vén dé khac:
- Khoéng ap dung bang gia méi (néu cé thay dbi) ddi véi cac don da dat hang (san

pham, linh kién, vat tu man hinh LED) ma ching t6i di xac nhan va dat hang tir trude
cho khach hang.



Péi voi don hang khach hang chua thanh toan tam tng, dit coc dén thoi diém ngay
01/4/2022 thi s€ dugc ap dung theo chinh sach gia madi cua Cong ty.

Dit coc dé dat hang voi tat cac cac don hang: >50% gia tri don hang

Viéc thay doi gia co thé khoéng kip thoi bao trude, dé nghi khach hang xac nhan lai
bang gia voi chiing t6i trude khi dit hang hoic ky hop dong véi dbi tac khac.

Rit mong su hd tro va thong cam cua Quy khach hang.

Xin tran trong cam on!
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